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1. TACIIOPT ®OHJA OLIEHOYHBIX CPEJCTB
MO YYEBHOM JUCHUTIJINHE

1.1. Komnerenuuu ¢popmMupyemMbie B mpouecce U3y4eHus1 AUCHUIINHBI

VK-4: CnocoGeH OCyIIECTBIISAT JEIOBYI0O KOMMYHHKAIIMIO B YCTHON M MHUCBMEHHOH (hopmax Ha
rocyapcTBEHHOM si3bike Poccuiickoit @enepannu 1 ”HOCTpaHHOM(BIX) S3bIKE(aX).

NHaukaTopsl KOMIETEHIUU:

NYK 4.1. BwiOupaeT Ha TroCyIapCTBEHHOM ¢ HWHOCTPAHHOM S3bIKaX KOMMYHHKATHBHO
npueMJieMble CTWJIb  JIENIOBOrO  OOINEHHUs, BepOalbHbIE H  HEBEpOAJBHBIE CpPEICTBA
B3aUMOJICHCTBUS C TAPTHEPAMH.

NYK 4.2. Hcnonb3dyer HHPOPMAIMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHBIE TEXHOJIOTUU TP TIOHWCKE
HeoOxoauMoi WH(GOPMALMKM B TIPOIECCEe PEIICHUS Pa3IMYHBIX KOMMYHUKATHBHBIX 3a7a4 Ha
roCyJapCTBEHHOM M MHOCTPAHHOM SI3bIKAX.

NVYK 4.3. Bener AenoByl0 MEPENUCKY, YUUThIBas OCOOCHHOCTH CTUIMCTHKH O(UIIMATBHBIX U
HEeO(UIIUATBHBIX THCEM, COLMOKYJIbTYpHBIE pa3iuuus B (opmare KOPPECHOHICHIIMM Ha
rOCyJapCTBEHHOM M HHOCTPAHHOM SI3bIKAX.

NVYK 4.4. YMeeT KOMMYHUKATUBHO U KYJIbTYPHO IPUEMIIEMO BECTU YCTHBIE JIEJIOBBIE PA3rOBOPbI
Ha TOCY/IapCTBEHHOM U MHOCTPAHHOM SI3bIKAX.

NYK 4.5. JleMoHCTpupyeT yMEHHUE BBHINIOJHATH TEPEBOJA AaKAAEMUYECKHX TEKCTOB C
MHOCTPAHHOT'O Ha FOCY/IapCTBEHHBIN S3bIK.

Kpurepui IHokazarenn HaumenoBanue
OLIEHOYHOI0 CPeICTBA
3Harh — OCHOBHBIE ¢doneTnueckue, nekcuko- | Borpocsr 1mo teme.
rpaMMaTH4ECKue, crunuctuueckue | Pedepar.
0COOEHHOCTH U3Y4aeMOro s3bIKa; TecroBoe 3ananue.

—  KyJbTypHO-CTlel(uUeckne  0ocobeHHOCTH | Y YEOHBIH MPOEKT.
MEHTAJIUTETA, MPEJICTABICHUNA, YCTAaHOBOK, Occe.

LIEHHOCTEN IIPEACTABUTENIEH HHOKYIIBTYPHI; Henosasi, poiesas urpa.

— TIPpUHIUIIBI  TIOMCKa  WH)OpManuu i Curyaiuu A CHOKCTHO-
pellleHysl KOMMYHMKATMBHBIX 3ajad Ha | POIEBOTO B3aHMMOJCHCTBHU.
MHOCTPAHHOM S3BIKE; 3aver.

— [OpUHLMOBI  TOCTPOCHMS  IHCHMEHHOro | JK3aMeEH
BBICKa3bIBaHUS JJIS JEJIOBOTO OOIIEHUS Ha
MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

— TIPHUHLUIIBI IIOCTPOEHUS YCTHOTO
BbICKa3bIBaHUS JJISl JIE€JIOBOTO OOIEHUS Ha
MHOCTPAHHOM SI3BIKE;

— QJIrOpUTM IEPEBOJA TEKCTa C MHOCTPAHHOIO
sI3pIKa HA TOCY/IapCTBEHHBIN.

YMeTh — BbIOMpaTh HeoOXoJuMble BepOambHble U | Bompockr mo teme.
HeBepOaibHBIE cpefcTBa oOmenus s | Pedepar.
pemieHuss  3a7ad  MEKIMYHOCTHOIO U | T€CTOBOE 3alaHMe.
MEXKYJIbTYPHOTO B3aUMOJICHCTBHS; V4eOHBIN TPOEKT.

— TIOpOXIaTh H BOCIHPHUHUMATL YCTHYIO U Occe.

NHCHMEHHYIO pedb Ha MHOCTPAHHOM si3bIke ¢ | JlemoBasi, poneBas urpa.
Curyauun s CIOJKETHO-




YYETOM COITMOKYJIBTYPHBIX OCOOCHHOCTEIH; POJICBOTO B3aUMOJICHCTBUS.

—  HCIIOJIB30BarTh uH(OpPMAIIMOHHO- | 3aYeT.
KOMMYHHUKAITUOHHBIE  TEXHOJOTHH npu | OK3aMeH
MouCKe HeoOxomumon  uHbopMmamuu B
mpolecce  PEemieHus  KOMMYHHUKATHBHBIX
3aja4;

— QJICKBaTHO TMOHUMAaTh W HHTEPIPETUPOBATH
CMBICI W HaMepeHHe CcoOeceqHUKa MpHu
BOCHPHUATHHA  YCTHBIX W  IHCBMEHHBIX
TEKCTOB;

— TICPEBOAMTHh TEKCTHI C MHOCTPAHHOTO S3bIKa
Ha TOCYJapPCTBEHHBIN C YY€TOM COJEpIKAHUS
M CTWJIA TEKCTAa Ha WHOCTPAHHOM SI3BIKE MU
JIEKCUKO-TPAMMATHYECKUX, CTUIIMCTUYCCKUX
0COOCHHOCTEH roCy1apCTBEHHOTO S3bIKA,

Baners — COLMOKYIbTYpHOM  KommereHumeil st | Bompocsr o teme.

YCIIEIIHOTO B3aUMOIIOHMMAaHUs c | Pedepar.
IIPEICTAaBUTENSIMUA IPYTON KYJIBTYPBI; TecroBoe 3ananue.

—  uHPOPMAITMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIMA YueOHblIii MPOEKT.
TEXHOJIOTHSAMH JUIs BBIOOpa ONTHMAaIbHOrO | JCCe.
pekuma rnorcka uHpopMaluu; Henosas, poiesas urpa.

—  MEXKYJIbTYpPHOU KOMMYHUKaTUBHON Cutyanun AT CIOKCTHO-
KOMIICTEHIIMEH B YCTHOH M IHChMEHHOiH | POICBOrO B3aMMOICHCTBHS.
peuu; 3auer.

— HaBBIKAMH TIEPEBOJIa MHOCTPAHHOTO TEKCTa OK3aMeH
Ha PYCCKHUH SI3BIK.

1.2. llIkana oueHnBaHus c)OPMUPOBAHHOCTH KOMIIETEHIIH i

IIpu oueHuBaHuu cHOPMUPOBAHHOCTH KOMIETEHIMH MO TUCHMIUIMHE «MHOocmpanHbli
AZBIK 8 NPOGHecCUOHANbHOU 0esimeNbHOCHUY UCTIONb3YeTCs

Bapuanr 1

4-6annpHas mkana. Illkana cooTHOCHTCS ¢ LENSIMM JUCHUIUIMHBI U TPEANojaraéMbIMU
pe3ylbTaTaMu €€ OCBOCHHUS.

O1eHKa «OTIMYHO» CTaBUTCS, €CIU O0yUYaIOIMNCS JEMOHCTPUPYET IOJIHOE COOTBETCTBUE
3HAaHUM, YMEHMI, HaBBIKOB, ONEPUPYET MPUOOPETEHHBIMU 3HAHUSAMH, YMEHUSAMHU, IPUMEHSET UX
B CUTYyalUsIX MOBBILIEHHOM CIIO)KHOCTH.

O1eHKa «XOPOII0Y» CTABUTCS, €CINU 00yJarONUiicsl IEMOHCTPUPYET COOTBETCTBUE 3HAHUH,
YMEHUH, HAaBBIKOB: OCHOBHBIE 3HAHUS, YMEHHS OCBOEHBI, HO JIOIYCKAIOTCS HE3HAYUTEIIbHBIC
OLIMOKHM, HETOYHOCTH, 3aTPyJHEHHs MpPU AHAIUTHUECKUX OIepalusx, MepeHoce 3HaHUH U
YMEHUH Ha HOBBIE, HECTAH/IAPTHBIE CUTYAILNH.

O1eHKa «yIOBIETBOPUTEIBHO» CTABUTCS, €CIIU 00Y4aOLIUIiCsS IEMOHCTPUPYET HETIOIHOE
COOTBETCTBHE 3HAHHUI, YMEHMI, HABBIKOB: B XOA€ KOHTPOJIbHBIX MEPONPUITUN OOydaromuics
NOKa3bIBacT BiajgeHue He MeHee 50% MpUBENCHHBIX NOKa3aTelel, JOMyCKalTCsl 3HAUNTENbHbIE
OIIMOKH, TPOSIBIAETCS OTCYTCTBHE 3HAHMH, yMEHHUMN, HAaBBIKOB 10 pALy IOKa3aTeleH,
0Oy4JarolNiicss HMCHBITHIBAET 3HAYMTENbHBIE 3aTPYIHEHHUS NPU OMNEPUPOBAHUU 3HAHUSAMHU U
YMEHUSIMH IIPU UX MIEPEHOCE HA HOBBIE CUTYalUH.

O1eHKa «HEYIOBIETBOPUTENHHO» CTABUTCS, €CIIM 00yJaroIUNACs JeMOHCTPUPYET OJTHOE
OTCYTCTBHE WJIM SIBHYIO HeJOCTaToO4HOCTh (MeHee 50%) 3HaHUN, yMEHUH, HaBBIKOB B
COOTBETCTBUE C IIPUBEICHHBIMHU [T0KA3aTEISIMH.



Bapuanr 2
[Ikama «3auTeHO-HE3AUTEHO.

OneHka «3a4TeH0» CTaBUTCA:

- ecaM 00yJaroluiicss JEMOHCTPUPYET MOJHOE COOTBETCTBUE 3HAHWM, YMEHM, HABBIKOB,
onepupyeT NpruoOpPETEHHBIMU 3HAHUSAMH, YMEHHUSIMH, IPUMEHSAET UX B CHTYallUsX MOBBIIICHHON
CJIO’KHOCTH;

-ecau  0OyJaromuiicss JEMOHCTPUPYET COOTBETCTBHE 3HAHWW, YMEHHH, HAaBBIKOB:
OCHOBHBIE 3HaHMS, YMEHHs OCBOEHBI, HO JIOIYCKAIOTCSl HE3HAUUTEIbHbIE OIINOKH, HETOUHOCTH,
3aTpyHEHUsl TpPU AHAIUTUYECKUX OIlepalusiX, I[EpEeHOCE 3HAHMNH W YMEHMH Ha HOBBIE,
HECTAHJapTHBIE CUTYaAIUH.

-ecau OOydJaroUIMiics JEMOHCTPHUPYET HEMOJHOE COOTBETCTBUE 3HAHUM, YMEHHIA,
HaBBIKOB: B XOJ/i¢ KOHTPOJIbHBIX MEPONPUATHI OOydaroluiics MoKa3blBaeT BiaJleHHE HE MEHee
50% npuBeACHHBIX I[OKa3aTrelied, JOMYyCKAlOTCAd 3HAYUTENIbHbIC OIIMOKH, MPOSIBISETCS
OTCYTCTBUE 3HaHUI, YMEHHI, HAaBBIKOB IO psAdy IOKa3aresnel, oOydyarolMHCs HCIBITHIBAET
3HAYUTEJIbHBIE 3aTPYAHEHUSI IIPU ONEPUPOBAHUM 3HAHUSAMU M YMEHMSMM IIPU UX NEPEHOCE Ha
HOBBIE CUTYAIHH.

O1eHKa «HE 3aU4TEHO» CTABUTCSI, €CIIA 00YJAIOLINIICS JEeMOHCTPUPYET MOJIHOE OTCYTCTBUE
WIN SIBHYIO HEIOCTaTOYHOCTh (MeHee 50%) 3HaHuM, yMEHUH, HaBbIKOB.

2. KOMIIIEKT KOHTPOJIBHO-OIIEHOYHBIX CPEJACTB 11O
JUCHHUITJIMHE (npumepnsrii)

2.1 Bonipocskl o TeMamM/pa3jiesiaM JMCUMILJIMHBI (IPUMeEPHbIE)

KonTpoaupyemslii Kon Kon IIpuMepHbIii NepeyeHb BONPOCOB/3aJaHUI Ounenka
pa3nen KOHTPO- | MHAWKA- YPOBHSA
AUCHUILTUHBI JMpye- TOpa 3HAHUH
Mo KOMIIe-
KOMIle- | TEeHIMH
TeHIHH
1. VK-4 | NVK-4.1 | — cooOummTh, y3HATH JAaHHBIE O TIAPTHEPE, 3aumeno
KAaCcaloIIKECs CEMbH, [I0CYyTa, IPeANouTeHuit B ee, | (He MeHee
ToscennesHo- JKUJTAIIHBIX YCIOBUI; 25%
ObiToBas cdhepa ’ .
—  Hamucarth MUCHBMO JIMYHOI'O XapakTepa 3HaHUU,
o01eHns YMEHHH,
NYK-4.2 | — onpenenurs KIOUYEBBIE CIOBA IS IOMCKA HABBIKOB)
uHpopmaiuu B opaysepe;
—  HAiiTH, NpoaHaIU3UPOBaTh, MHPOPMAIIHIO, 1aTh He 3aumeno
KPUTHYECKYIO OLIEHKY; (menee 25%
—  COCTaBHTh OTHYET (IIPE3eHTaIHs, KOPOTKOE 3HAHWH,
coolmieHne, quarpaMmma, rpaduk, TadIuIa,...) o YMEHUH U
pe3ynbTaTax HoucKa. HaBbIKOB
NYK-4.3 | — mousTth COJIEpKaHUE NIMCbMA U OTBETUTH HA HETO;
—  Hammcartb COOOIIEHNE O CeMEHHBIX TPaJUIHsIX;
—  0(OpPMUTH NMCHMEHHYIO YaCTh MPOEKTHOTO
3a1aHuA (COCTaBUTh MEHIO, PEIeNT TI0OUMOT0
Omona u T.11.).
NYK-4.4 | —  BpICTYNUTH C COOOLIEHUEM O CEMENHBIX
TPaJULHSX;
—  00CYyAHTH TOC3IKY;
—  COCTaBHTb JHAJIOT O IPEUMYIIECTBAX PA3HOTO
THIIA SKUITHIIA;




COCTaBHThH JUAIIOT-PACCIIPOC;
COCTaBHTh JUAIOT-00MEH MHEHHUSIMH O 3I0POBOM
MMUTAaHKH,

NYK-4.5

OTBETHUTbH Ha BOIPOCHI 110 TEKCTY;
3aM0JIHUTh NPOIYCKY;

HalTU NpaBUIbHBIA BApPUAHT U3 MIPEAJIOKEHHBIX;
KPaTKO M3JI0KUTh IPOYUTAHHOE;

C/ienaTh MMCbMEHHBII EPEeBO.

2.

Y4ebHO-
oOpa3oBaTenbHast
cepa obIeHHSs

YK-4

NyK-4.1

COOOIINTh, Y3HATH JaHHBIE 00 YHUBEpCUTETE, 00
y4eOHOM mpodrIie, IepCIeKTUBAX Pa3BUTHS
oTpaciy;

omucars QyHKIHMOHATbHBIC 00513aHHOCTH /
KBaJTU(PUKAIIMOHHBIC TPSOOBAHMS,

HaIucath JIeJIOBOE MHCHMO O BOBMOYKHOCTSIX
y4JacTusi B IporpaMMax aKaJeMHU4ecKOn
MOOMIIBHOCTH.

NYK-4.2

OIPEICIIUTh KITFOYCBEBIC CJIOBA JJIS MOMCKA B
Opaysepe;

HAWTH, TPOAHATH3UPOBATH, UHPOPMAIIHIO 00
YHHUBEPCHUTETAX, aTh KPUTHYCCKYIO OIICHKY;
COCTaBHUTh OTYET (IOKJIAM, IPE3CHTAINSA, KOPOTKOE
cooOmieHne, muarpaMmma, rpaduk, TadIuIa,...) o
pe3ybTaTax MOUCKa.

NYK-4.3

TIOHSTh COAEPIKAHUE MUCbMa U OTBETUTDH Ha HETO;
Hanucarth IMCbMO Ha 33J]aHHYI0 TEMY;

Hanucats CV, 3asBKy Ha y4acTue,
MOTHBALMOHHOE MHCHMO, 3aII0JHUTh aHKETY;
o(hopMIICHHE THCHMEHHON YaCTH MPOSKTHOTO
3amanns (HHPOPMALMOHHBIH WK PEKIaMHBIH
JUCTOK / OYKIIET 0 PaKyIbTETe WIH BY3€).

NYK-4.4

BEICTYIIHTE C JOKJIAJ0M 00 ydeOe B YHUBEPCHUTETE;
JUAJIOT-paccrpoc O 3apy0eKHOM BY3e,
BO3MOXKHOCTSIX MPOJIOJIKEHHS 00pa30BaHus 3a
py0exoM 1 yuacTusi B OOMEHHBIX MMPOTPaMMax;
JUaor-oOMeH MHEHUSIMU O CHEIIUPUKE CUCTEM
BBICIIIET0 00pa30BaHMsI B Pa3HBIX CTPAaHAX.

NYK-4.5

OTBCTUTDH Ha BOIIPOCHI 110 TEKCTY;

3aIllOJHUTDL MPOITYCKU,

HalTH HpaBI/IHBHHﬁ BAapUaHT U3 NPCATIOKCHHBIX;
KPAaTKO HU3JI0OKUTHh IPOYHUTAHHOC,

caeaTb MMMCHbMEHHBIN IepeBoa.

3aumeno
(e MeHee
25%
3HAHU,
YMCHUH,
HABBIKOB)

He 3aumeno
(meree 25%
3HAHWH,
YMEHUH U
HaBBIKOB

3.

ConuoKyIbTypHas
chepa obIeHus

YK-4

NyK-4.1

COOOLINTD, Y3HATH IAaHHBIC O
JIOCTOIIPUMEYATEIBHOCTSIX CTPAaHbl H3y4aeMOTro
S13bIKa, O T0€3]IKaX, U3BECTHBIX JIOJISX;

00CyIuTh IPo0IeMbI HHPOPMATH3AIINH,
II100aJIN3aIH, OXPAHBI OKPYXKAIOIIEH CPEbl;
HalMCaHue JeJIOBBIX MHCEM Pa3JIMYHbIX TUIIOB IO
JTaHHOH TeMe, HalpuMep 3anpoca B
TYPUCTHYECKYIO KOMITAaHHIO O BO3MOYKHOCTSIX
OT/BIXA.

NYK-4.2

OIPENIENIUTh KIIIOUEBBIE CIIOBA JJIS TIOUCKA
nHpOpManuy,
HaliTH, IpOaHAIN3UPOBATh HH(OPMAIIHIO, 1aTh

3aumeno
(ue meHee
25%
3HAHWMH,
YMEHHUIH,
HaBBIKOB)

He 3aumeno
(menee 25%
3HAHWMH,
YMEHUH U
HaBBIKOB




KPUTHYECKYIO OLICHKY;
COCTAaBJIAThH OTYET (JOKJIA, IPE3eHTALINS,
KOPOTKOE COOOIIeHne, Tuarpamma, rpapuk,
TabIuIIa,...) O pe3yabTaTax MONCKa.

NYK-4.3 TIOHATH COAEP/KAHNE MMCbMa U OTBETUTH HA HETO;
Hanucarth IIMCbMO Ha 33J]aHHYIO TEMY;
HalucaTh COOOIIEHNE O HAIMOHAIBHBIX
Tpaguiusix Poccuu n cTpaHbl H3ydaeMoro sI3bIKa,
oopmIIeHHE MTUCEMEHHOW YacTH ITPOEKTHOTO
3a7aHust (00 N3BECTHBIX JIIOJSIX, MpobiiemMax
OKpPY’KatoIIei CpeIs U T.J1.).
NyK-4.4 BBICTYIIUTH C JIOKJIAJ0M 10 TEME;
JMaJIoT-paccipoc O TIF0CAaX U MUHYCax BceoOmen
nHpOpMAaTH3aIINH 00IIeCTBA,;
ZMaor-oOMeH MHEHISIMHA 00 OXpaHe
OKpYXarollel cpenbl;
JMAJIOT O TOCTONpUMEYaTeNnbHOCTAX Poccnu n
CTpaHbl U3y4aeMOro s3bIKa
NYK-4.5 OTBETUTH HA BOMPOCHI IO TEKCTY;
3aI0JIHUTD HPOITYCKHU;
HAaWTU NPAaBUIbHBIA BAPUAHT U3 IIPEIIIOKEHHBIX;
KPaTKO M3JI0KUTh IPOYUTAHHOE;
Cclies1aTh MMCHMEHHBIH EPEBOI.
4, YK-4 | UYK-4.1 COOOIINTE, Y3HATh JaHHBIE O ApTHEPE, O Oyenka
Obmenpodeccio- npoduiie KOMIIAHUH, TIEPCIIEKTUBAX Pa3BUTHUS E‘gg"%;’;/oo»
oTpaciy; 8
HabHas chepa BBIACHHUTH MOPSIIOK pabOTHI Ha (upme; o
o01eHus YMEHU 1
omnucaTth (PyHKIUOHAIIbHbIC HABBIKOB)
00s13aHHOCTH/KBATN(UKAIIIOHHBIE TPEOOBAHUS; Oyenka
JMaJIoT-MHTEPBBIO (coOeceoBaHne MTPH IpHEME «xXopouioy
Ha paboTy); (menee 80%
HalMCaHue JEJOBBIX MHCEM Pa3IMIHbIX THIIOB, 3Ham’"€’
MIAMSATKH, TPOTOKOJIBI ¥ T.JI. O MpOoQuIIe KOMIaHNH, zz}:z::;
HEePCIIEKTUBAX Pa3BUTHSI OTPACITH Oyenxa
NYK-4.2 OIIPE/ICIIUTh KITFOUEBBIE CIIOBA JIJIS TOUCKA Z}rf;iirzeolj
nHGopMaLuH; (venee 50%
HaWTH, POAHAIM3UPOBATh HH(POPMAIHIO, 1aTh 3HAHWI,
KPUTHYECKYIO OLICHKY, yMeHUH 1
COCTABIIAITh OTYET (IOKIIA, IPE3CHTAINS, HaBBIKOB)
KOPOTKOE COOOIIEHH e, AuarpaMma, Tpaduk, Oyerika
TabNIuIa,...) O pe3yabTaTax MOUCKa. «neyosnemeo
pumenvbHo»
NVYK-4.3 TIOHSATH COZIEpKaHUE MICbMa U OTBETUTH Ha HETo; (MeHeev 25%
HaIMcaTh MUCbMO Ha 33/IaHHYI0 TEMY; ::2:;2 "
Hanucath CV, 3asBKy Ha yuacTue, 3all0JIHUTh HABLIKOB)
AHKETY;
Hamucarh coo0IIeHHe 0 TpoduIIe MPEANPHUSITHS,
MPOJYKTaX; COTPYAHUKAX, BO3ZMOKHOCTSIX
MIapTHEPCTBA;
oopmIIeHHE TUCEMEHHON YacTH ITPOEKTHOTO
3a7anust (MHQOPMALIMOHHBIN MM PEKIIaMHBIH
JIMCTOK / OYKJIET O KOMITaHHH).
NVYK-4.4 Small talk;




—  BBICTYIIUTbH C JOKJIAJIOM Ha COBEIIAHHH;

—  00CYIHTh JICTIOBYIO CHTYAIHIO;

—  nmuanor-cobecenoBaHue MPH MpUeMe Ha paboTy;

—  Jnanor-oOMeH MHEHHSMU O CTICITU(IKE
COTPYJHUYECTBA.

HVYK-45 | — oTBeTUTHL HA BOMPOCHI MO TEKCTY;

—  3aI0JHUTH NPOIYCKHU;

—  HAWTH NpaBUIBHBII BapUaHT U3 NPEITI0KEHHBIX;
—  KparKo U3JI0XUTh IPOYUTAHHOE;

—  CcHenaTh MMCbMEHHBIN IIEPEBOI.

™=

9.

10.
11.

12.

13.

14.

2.2. TemaTuka pedeparon

Ponb cembu B xku3HU yenoBeka. [ltaHupoBanue ceMeHHON KU3HU.

310pOBOE MTUTAHUE.

OcoOenHocT y4eOHOro mpolecca B pa3HbIX CTpaHax. HayuHble IIKOJIBI MOEro BYy3a.
Konkypchl, rpanThl, CTUNIEHIUU Uil CTyAeHTOB B Poccum u 3a pyOexoMm. AkaaeMuvecKas
MOOWJIBHOCTb.

Ucropus u Tpanuuuu moero By3a. M3BecTHBIE yUeHBIe-MHOCTPAHIIBI, TIOYETHBIE Mpodeccopa
MOETO BY3a.

Hammonaneneie Tpaguuuu u oObraam Poccum/ctpan m3ydaemoro si3bika. PomHOW Kpaid.
JlocTonprMedaTeIbHOCTH Pa3HbIX CTPaH.

Hcropuueckue TMUHOCTU CTPAH U3Y4aeMOTO S3bIKa

OcHoOBHbIE 3Tanbl U HAMPaBJICHUS B PA3BUTUU HCKYCCTBa (»KMBOIUCH, My3bIKa, apXUTEKTYpa,
KHHO, TeaTp, JuTeparypa). Beimaromuecss maMsATHUKHA MaTrepuajbHONW W HEMaTepuabHON
KYJABTYpBI B pa3IMYHBIX CTpaHaX MUpA.

N3menenue craryca si36IKOB B MUPE (B PA3TMYHBIX COIUATBHO-TIOIMTHYECKUX U KYJIBTYPHBIX
KOHTeKcTax). B3aumoneiictBue s3bikoB. [IpobGnema coxpaHeHHs S3BIKOBOIO MHOT000pasus
Mupa.

Ponb Typr3ma B 9KOHOMUYECKOM, COIIMAIIBHOM U KYJABTYPHOM Pa3BUTHUU CTPAH U PETHOHOB.
[TpoGnembl 1 IEpCEKTUBBI MUPOBOTO CIIOPTUBHOTO JABUKECHHUSI.

HannonaneHble Mapku U 3alOBEIHUKH, UX POJIb U 3HAYEHUE. DKOJOTUYECKUE JTBUKEHUS U
OpraHu3aIyy.

OcHOBHbBIE HaIpaBlieHUsI pa3BUTHUs WH(GOPMAIIMOHHBIX TexHojoruil B 21 Beke. Ilmrocwl u
MUHYCHI BceoO11ei nHpopMaTuzanuu ooIecTsa.

KBanudukannonusie TpebOBaHUS K CIEUATNCTaM JaHHOUM MpodeccruoHanbHON 00IacTu B
Poccuu u 3a pydexom. JINUHOCTHOE pa3BUTHE U MTEPCIIEKTUBBI KAPHEPHOTO POCTA.
[IpennochlIKM W TOCIHEACTBUS HAy4YHBIX OTKPBITUH U u300pereHuid. CoruanbHas
OTBETCTBEHHOCTH YUEHOTO 32 PE3YJAbTaThl CBOETO TPY/Ia.

%
Pechepamvr  moecym  codepoicamv  paspabomanHvle  cmyoeHmamu - 8UOeouibMbl O

coomeemcmey}omezi meme

2.3. IIpuMepsI KeiicOBBIX 3aJaHUI
He npenycmorpensl

2.4. [Ipumepsbl TECTOBBIX 3aaHUI

AHIVIMACKHI 3BIK

1.

Isit__ to go there by car or by train?
a. cheap  b.cheaper c.the cheapest




10.

11.

12.

13.

14.

15.

I can pay. I've got ... money.
a. Much b. many c.alotof

George went to the cinema, but he  the film much.
a. didn'tenjoy b.enjoyed c.have enjoyed

When Jill school?
a. had ... finished b. has ... finished c.did ... finish

Jane _ to a new flat a month ago.
a. notdid move b. moved ¢. having moved

My elder sister  school in June.
a. will finish b. finishes c. is finishing

The letter and the parcel  tomorrow.

a. will be post b. will have been posted c. will be posted
The parcel next month.
a. will delivering b. will deliver c. will be delivered

She ... the best manager of the year.
a. will be chosen b. will choose c. will be being chosen as

What  you  whenl  you yesterday?
a. did...did...phoning b. were... doing... phoning c. were... doing...phoned

James wants to find a second because he needs the extra money.
a. work b. job c. working

Professor Smith thanked his close for their support in his research.
a. colleagues b. employees c. colleague

The pizza delivery boy thought his was rather low for a full-time working day.
a. salary b. wage C. money

How long has he been out of work? — .
a. Fourmonths b. Forty years old  c. Forty

Excuse me. Can I see John Marshall?
a. I'mafraid, Mr Marshall is out.  b. What? c. How long?

Hemenkuii a3b1K

1.

2.

3.

war die Reise? — Gut, danke. Wir sind piinktlich gelandet.
a. Was b. Was fiir c. Wann

ist Ihr Hotel? — In der Stadtmitte, beim Bahnhof.
a. Wielange b. Woher c. Wo

Herr Blau, haben Sie Auto? — Nein, ich brauche einen Wagen.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

a. ein b. einen ¢ eine

Entschuldigen Sie, wie ist Name noch mal? — Mein Name ist Koch.
a. dein b. mein c. Ihr

Ich rufe Sie nidchste Woche . Dann planen wir unsere Zusammenarbeit.
a. an b. ab c. auf

Sie mir helfen? Ich kann den Kopierer nicht finden.

a. Kann b. Kénnen c. Diirft

Die Firmengeschichte von Mercedes-Benz im Jahr 1886.
a. beginnen b. begann c. begonnen

Haben sie das Biiro leicht ?

a. finden b. gefunden  c. findet

Ja, danke, ich mit dem Taxi gefahren.
a. habe b. werde c. bin
Die Preise sind als letztes Jahr. Das sind die Folgen der Krise.
a. hoch b. hoher ¢. am hochsten
Herr Bauer, Sie fliegen Mittwoch um 16.25 Uhr ab.
a. am b. im c.um
Wie lange die neuen Produkte ?
a. werden ... verkauft b. wird ... verkauft c. werden ... verkaufen
Das Telefon von Alexander Bell

a. wird ... erfunden b. wurde ... erfunden c. wird ... erfinden

Ich arbeite gern bei der Firma, weil
a. die Kollegen sind sehr nett
b. sind die Kollegen sehr nett
c. die Kollegen sehr nett sind

Wir hoffen, bald von Thnen .
a. horen b. zu héren c. gehort

DpaHuy3cKuil A3bIK

1.

2.

3.

Elle téléphone a ... amie.
a. sa b. son c. Ma

Quand il vient a Paris, il descend toujours a ... hotel.
a. ce b. cette C. cet

Marie a terminé ... école.
a. cette b.cet C. ce



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Nous aimons ... ville natale.
a. sa b. notre C. NoS

Michel et Marie font ... études a I'Université de Toulouse.
a. leur b. leurs C. Ses

Il vient d'acheter un ... appareil photo.
a. nouveau b.nouvelle c. nouvel

Ma sceur a de ... yeux bleus.
a. beau b. bels c. beaux

Il m'a propos¢ ... café au lait.
a. du b. le c.dela

Je boirais une tasse ... thé.
a. du b. de c.le

Il faut acheter ... fleurs pour I'anniversaire de maman.
a. les b. des c. de

Nous vous écoutons avec ... attention.
a. une b. I C.—

Cette année nous avons ... bonnes prunes dans notre jardin.
a. les b. des c.de

J'adore ... bonbons.
a. des b. les c. le

Mon frére n'aime pas ... bananes.
a. les b. des c.de

Nous n'avons pas ... cours aujourd'hui.
a. les b. des c. de

2.5. TemaTnka y4eOHbIX IPOEKTOB

KBanuduxannonusie TpeOGOBaHUS K CIEHUAINCTaM JaHHOM MpogeccuoHaIbHON 00JIacTH B
Poccum u 3a pybexom.

JInuHOCTHOE pa3BUTHE U MEPCHEKTUBBI KAPbEPHOT'O pOCTa.

[TpeanockIKy U MOCIEICTBHS HAYYHBIX OTKPBITUN M H300pETEeHUH.

CounanpHast OTBETCTBEHHOCTh YUEHOT'O 3a PE3YJIbTaThl CBOETO TPY/a.

2.6. Temaruka 3cce

BzaumoorHomenus B cembe. Cemeiinble 00s3aHHOCTH. CeMelHbIE Ipa3JHUKH. I[OC}/T B

6y21HI/Ie 1 BBIXO/JIHBIC JTHU.

Ponp BeIcHIero oOpa3oBaHHs IS Pa3BUTHS JIMYHOCTU. YPOBHHU BBICHIETO OOpa30OBaHMUS.

HCTOpI/ISI " Tpaauiu MOCTo BYy3a. W3BecTHBIC YUYC€HBIC U BBIITYCKHHUKHU MOECTO BYy3a.



ro

Ponp MHOCTpaHHOTO sA3bIKa B COBpEMEHHOM MHpe. COBpEMEHHBIE S3BIKH MEXIYHAPOIHOIO
obmenusi. PoxgHoit kpail. JlocTronpumedaTensHOCTH pa3HBIX CTpaH. Buimaromuecs aestenu
UCKYCCTBA pa3HbIX JIOX, CTpaH M KyupTyp. KpymnHehmue Mysen Mupa. Bergarommuecs
cnoprcMensl. Mcropust OnuMnuickux W mapaonuMmnuiickux urp. @mopa u ¢ayHa B
pa3NMYHBIX pernoHax wmwupa. IIpoGiema JTHYHOH OTBETCTBEHHOCTH 3a COXpaHEHUE
okpyxatomien cpeasl. [Imocsl 1 MuHychl rnodanu3anuu. Haydno-TexHu4Yeckuid mporpecc u
€ro JOCTIKEHHsS B cdepe MHPOPMAIMOHHBIX TeXHOJIOTHH. ILmockl 1 MUHYCHI BceoOwIei
uHpOopMaTH3aUHU 00IIECTBA.

W3yuaemple NUCHUILTUHBI, X Tpobiematuka. OcHOBHbBIE cepbl AEATEIbHOCTH B JTaHHOU
npodeccnoHanbHOM 0o6macTi. DyHKIMOHATBHBIC OOS3aHHOCTH PA3IUYHBIX CIICIUATHCTOB
naHHOW mpodeccnoHanbHOM chephl. Brinaromuecs TUYHOCTH NaHHOW Hayku. OCHOBHBIC
HAay4YHBIE IIKOJIBI U OTKPBITHS.

2.7. TemaTnka J1eJIOBbIX, POJIEBBIX HTP

Juanorn B xommanuu. (OOCyXaeHHE COTPYIHHYECTBA, OIMCAHWE KOMIIAHWHM, TpeOOBaHUS K
npoxykram. OcMOTp KOMITaHUH, TOPTPET (HUPMBI).

Juanoru B HehopMasibHOM oOcTaHOBKe. (B pecropane, o mopore B KOMITaHHIO).

TenehonHbI pa3roBop.

2.8. Onucanue cutyaumii Jisi CI0KeTHO-POJI€BOT0 B3aMMO/1eiiCTBHSA

ﬂuaﬂoeu 6 KomMnaHuu

1.
2.

Cnpocure, rae Haxoautes opuc r-Ha Y.

Br1 cexperaps Ha ¢upme ABC. T'octs Bamield komMnanuu r-H X TPHUIIET HA MIEPETOBOPHI K
BaleMy aAupekTopy. CKakuTe, yTO IUPEKTOp MPHUAET 4Yepe3 5 MUHYT, IPEJIOKUTE TOCTIO
Jaii, kode. ['octh xouer mocnate E-Mail B cBoro koMmanuio u nepeOpoHHpOBAThH peiic Ha
camouteT. [Tomorure emy B 3TOM.

Brl paboraere Ha pupme ABC u BcTpeuaere Hemerkoro rocts X B 15.30. IIpoBogute ero B
KaOMHET Balllero JMPeKTopa 1 MOroBOPUTE 10 J10pore.

Ber paboracte nHa ¢Qupme ABC & Co. Ber BcTpewaere r1-ky X, TOCTBIO U3
'epmanun/Benukoopurannn/®Ppannun, B 9.30 B adpomopry u Besere ee Ha (GHUPMY.
[TooGaiitecs ¢ Hell o Jopore.

Bamemy kostere HyxHa nHdopMmarus o r-xe X u3 komnanuu ABC. YV Bac ecTb ee BU3UTHas
KapTO4yKa, COOOIINTE KOJUIEre JOJKHOCTh, HOMEp TenedoHa, Homep oduca, aapec GUpMbL,
aJIpec NEKTPOHHOM MOYTHI.

[Mponrdopmupyiite maptaepa o kommnanuu ABC mo mociemyromum TyHKTaM: OTpacib
IPOMBIIIICHHOCTH ¥ MPOAYKTHI KOMITAHWUH, TOJJOBOH 0OOPOT M KOJIMYECTBO COTPYIHHUKOB,
CTpYKTypa GUpMbI U UL

Bbl m Bam mapTtHep MpOUYUTATH OOBSBICHHWE O TOWCKE CIeuanucTa. Bwl oOpaTmimun
BHUMaHHE Ha JOCTOWHCTBA, a OH — Ha HEIOCTaTKH HaHHOTO mpemnoxenus. OOcyaurte
JIOBOJIBI KQXKIOTO.

B Bameii KoMmaHWM WHOCTpPAaHHBIC, BO3MOYKHO, OHH CTAaHYT BallMMH ITaPTHEPAMHU.
Pacckaxkute 0 CBOEM WpEINPUSATHH, €r0 HCTOPHH, COTpyIAHHKax. [lokakuTe TiIaBHbIE
OTJIEITBI, PACCKAXKHUTE, YeM OHHM 3aHMMAIOTCS, KaK OpraHn30BaHa ux padota. [Tokaxkute mMy3eit
NPEINPUSATHS, CTOJIOBYIO, 30HY JUIs OT/IbIXa, TyajeTbl. OTBEThTE Ha BOIPOCHI COOECETHUKOB.



9. BwmI xypHanmucT, OepeTe MHTEPBbIO y mnpezacenarens npasieHus komnanuu ABC. 3anaiite
BONPOCHI W CHENAalWTEe 3aluCd MO0 CISAYIOIUM IYHKTaM: OTpacilb IPOMBIIIJICHHOCTH,
U3TOTOBIISIEMBIE IPOYKTHI, 000POT, KOJIMYECTBO COTPYAHUKOB.

10. INompocuTte Bamiero KoJuiery cooOIIMTh BaM HejocTaromue aaHHsie o pupme ABC. Bam
HEOOXOIMMBI CIIEAYIONINE TaHHBIE: TOI0BOW 000pOT, KOJIUYECTBO 3aHATHIX HA IPOM3BOJICTBE
Ha TOJHBIN JIeHb, KOJMYECTBO 3aHATHIX HA MPOU3BOJICTBE BHYTPH CTPAaHBl U B HHOCTPAHHBIX
¢dmmanax.

11. llpoundopmupyiite maptHepa o kommanuu ABC mnocienyoommm MyHKTaM: OTpacib
IPOMBIIIJICHHOCTH ¥ MPOAYKTHl KOMITAHWH, TOJJOBOM 00OOPOT M KOJIMYECTBO COTPYAHHUKOB,
CTPYKTYpa GUPMBI U (HHIIHAIIBI.

beceoa c denosvim napmuepom 6 neghopmanvrou oocmarnosxe.

12. Paccripocute maptHepa 00 aKkTyalbHBIX HOBOCTSIX. BBIACHUTE, 4TO MPOW3OILIO, Te, KOT/a,
KaK, I0YeMY.

13. Yb6enure mapTHepa Mo OOIIEHUIO B JOCTOMHCTBAX IMPOXKHWBAHHUSA B OOJBIIOM (MaJICHBKOM)
ropojie, HECMOTPS Ha €r0 KOHTPAPTYMEHTHI.

14. B Bamy KOMIaHUIO TIpHEXal MpeAcTaBUTeNs MHOcTpaHHOU (pupmbr ABC. Bel npurinacumm
€ro Ha Y)KHH.

Tenegonnwiii pazeosop

15. TITo3BonuTe B komnanuto ABC, mpencraBbTech, COOOIIMTE, YTO BBl XOTUTE BCTPETHTHCS C
JUPEKTOPOM KOMIIaHUH. JIOrOBOPUTECH O BCTpEYeE.

16. CocTaBbTe COOOIICHUE JIT ABTOOTBETYMKA ISl BAIIIMX HEMEIIKUX MTAPTHEPOB.

17. Ber cekperapp komranumu ABC, BaM I10O3BOHMJI JIEJIOBOM IMapTHEP, KOTOPBIA XOYeT
neperoBoputh ¢ r-HoM Y. Ero ceidiwac Her Ha mecte. CooOmure, Korja OH MPHACT,
CIIPOCHTE, YTO HYKHO IepeaTh.

18. BblI 103BOHMIIN rOCIIOKe X, BAM OTBETUJI aBTOOTBETUHMK. OCTaBbTE COOOIICHUE JIJIs HEE.

Hanucanue denosozo nucvma.

19. Bl nonyuunu >xano0y Ha HepaOOTaoLlyl0 CTHpalbHYIO MaliuHy. Hanummure oTBeT.
Beipa3ute coajieHue 1o MoBOAY AAHHOM CUTyallud M MPEAJIOKUTE OECIUIaTHYIO YCIYTy IO
PEMOHTY MalMHBI UIU €€ 3ameHy. Crpocure, Kakol BapHaHT YCTPOMT IOKYNAaTEIbHUILY.
CkaxuTe, 4TO pacxo/pl Ha TPAHCHOPTUPOBKY KOMITaHUs OepeT Ha cebs. OO603HaUbTE CPOKH.

20. CocTaBbTe TEKCT MHCbMA JJIi aBTOMAaTHYECKOTO0 OTBETa Ha CIydai, €Clii Bbl HE MOXKETe
otBetuTh Ha E-Mail B Teuenne 24 vacoB. CooOumuTe, KOraa Bl CMOXKETE OTBETHTH HITH
MOPEKOMEHAYITE 00paTUTHCS K KOMY-TO IPYTOMY.

2.9. Unbie (popMbI KOHTPOIBLHO-OLEHOYHBIX CPEICTB
He npenycmorpensl

2. 10. Boripocs! 1 3aiaHusl K 3a4€Ty
IIpumepHbie BapuaHThl 3aaHui k 3a4ety (1-3 cemecTpbl)
AHIVIMHCKUIN A3BIK
l.  Jlexcuxo-epammamuueckuii mecm.

1. Isit __ to go there by car or by train?
a. cheap  b.cheaper c. the cheapest



2. Icanpay. ['ve got ... money.
a. Much b. many c. alot of

3. When Jill school?
a. had ... finished b. has ... finished c.did ... finish

4. The letter and the parcel  tomorrow.

a. will be post b. will have been posted c. will be posted
5. The parcel next month.
a. will delivering b. will deliver c. will be delivered

6. She ... the best manager of the year.

a. will be chosen b. will choose c. will be being chosen as
7. James wants to find a second because he needs the extra money.
a. work b. job c. working
8. Professor Smith thanked his close for their support in his research.
a. colleagues b. employees c. colleague
9. The pizza delivery boy thought his was rather low for a full-time working day.
a. salary b. wage C. money

10. How long has he been out of work? — .
a. Four months b. Forty yearsold  c. Forty

. Hpoqmume meKcm u omeenibme NUCbMEHHO HA 60NPOChHl.

Market Structure and Competition

When economists talk about market structure, they mean the way companies compete with each
other in a particular market. Let's take the market for pizzas, for example. There may be
thousands of small companies all trying to win a share of the pizza market, or there may be only
one huge company that supplies all the pizzas. These are two very different market structures, but
there are many other possible structures. Market structure is important because it affects price. In
some market structures, companies have more control over price. In other market structures,
consumers have more control over price.

1. What does market structure describe?
2.  Why is market structure important?
3. Do companies or consumers have more control over price?

Hemenxkuii a3u1Kk

Jlexcuxo-epammamuyeckuil mecm.

1. war die Reise? — Gut, danke. Wir sind piinktlich gelandet.
a. Was b. Was fiir c. Wann
2. ist Ihr Hotel? — In der Stadtmitte, beim Bahnhof.

a. Wielange b. Woher c. Wo



3. Herr Blau, haben Sie Auto? — Nein, ich brauche einen Wagen.

a. ein b. einen c eine

4. Entschuldigen Sie, wie ist Name noch mal? — Mein Name ist Koch.
a. dein b. mein c. Ihr

5. Ich rufe Sie nachste Woche . Dann planen wir unsere Zusammenarbeit.
a. an b. ab c. auf

6. Sie mir helfen? Ich kann den Kopierer nicht finden.
a. Kann b. Kénnen c. Diirft

7. Die Firmengeschichte von Mercedes-Benz im Jahr 1886.
a. beginnen b. begann c. begonnen

8. Haben sie das Biiro leicht ?

a. finden b. gefunden c. findet

9. Ja, danke, ich mit dem Taxi gefahren.
a. habe b. werde c. bin

10. Die Preise sind als letztes Jahr. Das sind die Folgen der Krise.
a. hoch b. hoher c. am hochsten

Hpoqmume meKkcm u omeenibme NUCbMEHHO HA 60NPOCHl.

Wir sind eine kleine Firma in der Textilbranche und existieren seit 1965. In unserer Fabrik
produzieren wir Sport- und Freizeitbekleidung. Seit der Griindung der Firma ist der Umsatz
gestiegen und betrigt heute rund 45 Millionen Euro. Insgesamt beschiftigen wir 145 Mitarbeiter.
Wir sind vor allem daran interessiert, die junge Kundschaft zu erreichen. Unser Ziel ist, den
Kunden modische und gleichzeitig preiswerte Qualitétsartikel anzubieten. Unsere Marke
,»Weekender* ist unter Teenagern besonders beliebt.

Naéchstes Jahr planen wir, intensiv in den osteuropdischen Markt einzusteigen. Wir beabsichtigen,
eine Filiale in Osteuropa zu er6ffnen. Entweder in Polen oder in Ungarn.

1. Was fiir eine Firma ist das?
2. Fiir welche Altersgruppe sind die Produkte gedacht?
3. Welche Zukunftspléne hat die Firma?

DpaHIy3CKUH A3bIK

ﬂeKcuKO-zpaMwamuueCKuﬁ mecm.

1. Il ne suit ... nos conseils.
a.rien b. personne c.jamais d. plus

2. Elles se sont ... pendant les vacances.
a. écrit b. écrits c. écrite d. écrites
3. Qui est-ce que vous attendez ?
a. le directeur b. son départ a la retraite c. les vacances



4. Vos collégues ... trouver une solution.
a. sauront b. saurons c. seront

5. Elle m’a rendu les dossiers que je lui ... la semaine derniére.
a. avait pass¢ b. avait passés c. avais passés

6. Je parle mal anglais, mais je ... .
a. me comprends b. fais comprendre c. me fais comprendre

7. 1l faut réfléchir avant ... !
a. répondre b. de répondre c. en répondant

8. Michel répond qu’il était fatigué. ---> Il répond : « ... fatigué »
a.jesuis b.j’aiété c.j’étais

9. Vous travaillez beaucoup mieux que ... filles.
a. celles b. cette c. ces

10. Mon portable est déchargé, je peux me servir ... ?
a.deton b.dutien c.letien

Hpoqmume meKcm u omeenibme NUCbMEHHO HA 60NPOCHl.

Rencontre avec Angela Gao, chef d’entreprise.

Angela Gao a son atelier de création a Lyon. Trois fois par mois, elle va dans son usine de
fabrication de montres fantaisie, située a 150 km dans la Loire. Elle va rencontrer ses salariés
parce que cette usine n’a pas de directeur. A I’origine, I’organisation était traditionnelle avec
un responsable de production, mais la productivité était faible et 1’ambiance de travail
mauvaise. Elle a alors décidé de supprimer les postes de responsables et de travailler en

direct avec les salariés.

Aujourd’hui, elle produit deux fois plus de montres fantaisie, et les salariés sont responsables
de la fabrication des produits. Elle recrute toujours des personnes motivées et les diplomes ne

sont pas importants.

1. Comment est organisée 1’usine ?

2. Pourquoi Angela Gao a changé I’organisation de 1’usine ?
3. Comment sont recrutés les salariés ?

2.11. Bonipoch! 1 3aJaHusI K 3K3aMeHY (IPUMMEpPHbIE)

AHITIMHACKHNN A3BLIK

Listening.  English for Commerce, Track 3.  www.elionline.com

Listen to Michael Green’s interview for a job as an office clerk and decide if the statements

are true (T) or false (F). Correct the false statements.

Michael is 32, he finished school 2 months ago.
He was a shop assistant in a sports store.

He has no experience of office work.
He is good with computers.

Wb e

He wants to leave his job because he wants to improve his office skills.


http://www.elionline.com/

Reading
The Market

A market is where people buy and sell. The people who sell are called sellers — also
producers or manufacturers — they make and provide what the market needs. The people who
buy are called buyers — also customers — they use what they buy from sellers. But what is
bought and sold in a market? Goods and services. Goods are physical objects like computers,
mobile phones, shoes, spaghetti. Services are non-physical objects like banking, transport,
concerts, advertising. Of course the quantity and type of goods and services produced
interacts with the quantity and type of goods and services the market demands. This is called
the law of supply and demand. The supply is the quantity of goods or services that producers
put in the market. Demand is the amount of goods and services that buyers will buy.
Producers make what consumers require because they don’t want to produce something that
nobody wants to buy. This law is the driving force of any market. But what influences a
customer’s choice of what product to buy and in what quantity? One of the most important
factors that determines this choice is the price. In general, people buy more when the price is
low and buy less when it is high. This can create competition in the market between different
sellers of the same product who want to win as many customers as possible, so they must
beat competitors but, at the same time, they must make a profit.

Read the text and answer the questions.

1. Who are sellers?
a. The people who sell.
b. They use what they buy from sellers.
c. The people who buy.
2. What is the difference between goods and services?
a. We buy goods and sell services.
b. Goods are physical objects like computers, services are non-physical objects
like banking.
c.  Only goods are bought and sold in a market.
3. Why is price an important factor in a market?
a. This can create competition in the market.
b. The price doesn’t determine a customer’s choice of what product to buy and
in what quantity.
c. Many customers must make a profit.

Writing

Now, you have decided to apply for the post of bank cashier. Write your application email
using the information below.

— you have read the advertisement on the Internet

— you are 25, from Boston, you have a high school diploma

— after school you worked for 3 years as a representative for a videogame company, then
for 2 years as a bank clerk with administrative duties for a bank in Boston

— you have excellent computer knowledge

— you attach 1 reference



Speaking

Work with a partner. Use the information in the Partner Files to practise a telephone dialogue
between someone in purchasing (Partner A) and someone in sales (Partner B).

A B

Your name is Kate/Kyt Gorresdal and you | Your name is Maria/MarcAorcoletti,
work at the Norwegian subsidiary of | senior purchaser in the central purchasing
International Garments Inc. You need to | department of International Garments
talk to somebody in the purchasing | Inc., located at the company headquarters
department at HQ in Florence who can help | in Florence. You are about to receive a
you order some give-aways for a trade fair. | call from Kate/Kyt Gorresdal (one of the
First read your notes. Then make the call. Norwegian sales representatives). Take
the call and find out what she/he wants.

Hemenxkuii a3b1Kk

Horverstehen

https://deutschlernerblog.de/uebung-zum-hoerverstehen-deutsch-a2-heimat/
Text 3: Rosanna Rossi sagt, was Heimat fiir sie bedeutet.

Horen sie den Text zweimal. Sind diese Aussagen richtig oder falsch?
Ihre Eltern sind vor 40 Jahren nach Deutschland gezogen.
Rossana ist in Bochum geboren.

Als Kind hat sie in Berlin gelebt.

Ihre Eltern sind spéter nach Italien gezogen.

Ein Besuch bei den Eltern ist wie eine Reise in die Heimat.

LR

Leseverstehen

Der Frankfurter Arztsohn Ernst K. (21) hat im Gymnasium das Abitur mit Latein und
Griechisch gemacht. Jetzt lernt er Hufschmied. Er kann nicht Tiermedizin studieren, denn er
hat die Abitursnote 3,4 (flir die Universitdt braucht er 2,0). «Mir macht meine neue Arbeit
Spass», sagt er, «ich hoffe, in zwei Jahren bekomme ich dann einen Studienplatz.»» Barbara
Walter (20) hat dreizehn Jahre Schule hinter sich. Im Abitur hat sie nur die Note 3,0 erreicht.
Damit bekommt sie keinen Studienplatz. Sie lernt jetzt Damenschneiderei. Wahrscheinlich
eroffnet sie in vier oder fiinf Jahren einen Modesalon. «Als selbstéindige Schneidermeisterin
kann ich bis 10000, — EURO im Monat verdienen,» sagt Barbara, «das ist so viel wie ein
Minister.» Man muss nicht unbedingt studieren, sagen die Abiturienten heute. Die
bundesdeutschen Universititen haben in diesem Wintersemester 51000 Studenten
heimgeschickt.

Wir haben den jungen Leuten die Frage gestellt: Warum studieren? Hier sind einige
Antworten Axel F. (18): «Nach dem Abitur lerne ich das Schreinerhandwerk. Ich kann die
Schule nicht mehr sehen. Ich muss sie erst mal vergessen.» Michael W. (20): «Das
Gymnasium lehrt nur akademisches Wissen. Die Praxis lernt man da nicht kennen. Das
Gymnasium muss viel mehr praktisches Wissen bieten. Nur dann gibt es nach dem Abitur
eine echte Alternative: Studium — oder praktischer Beruf.» Patrizia M. (17): «Auf die Theorie
der Schule folgt fiir viele Abiturienten sofort die Theorie der Universitdt. Warum nicht
zwischen Gymnasium und Universitét einige Jahre praktisch arbeiten? Warum nicht auch als
Fabrikarbeiter oder Verkduferin? Ich will spiter Psychologie studieren — da muss ich doch die
Probleme der Menschen kennen. Ein oder zwei Jahre Praxis, in der Fabrik, im Krankenhaus,


https://deutschlernerblog.de/uebung-zum-hoerverstehen-deutsch-a2-heimat/

im Altenheim, das ist flir den Jugendlichen eine Chance. Der Mediziner kann die Patienten,
der Architekt die Mieter, der Soziologe die sozialen Gruppen viel besser kennen und
verstehen lernen.»

Textarbeit:
1. Was fiir ein Text ist das?
a. ein Zeitungsreport b. eine Theorie c. eine psychologische Analyse

2. Worliber informiert der Text?
a. uber Probleme in der Fabrik
b. tber Probleme des Studiums
C. iber Probleme des Wissens
3. Was kritisieren die Schiiler?
a. die Schule bietet keine Psychologie
b. die Schule bietet keine Praxis
c. die Schule bietet kein Geld

Schreiben

Ihr Chef, Herr Lehmann, hat bald Geburtstag. Er hat Thnen eine Einladung zu seiner Feier
geschickt. Schreiben Sie Herrn Lehmann eine E-Mail:

— Bedanken Sie sich und sagen Sie, dass Sie kommen.

— Informieren Sie, dass Sie jemanden mitbringen.

— Fragen Sie nach dem Weg.

Schreiben Sie 3040 Worter. Schreiben Sie zu allen drei Punkten.

Sprechen

Herr Schmidt besucht Thre Firma zum ersten Mal. Spielen Sie einen Dialog. Beachten Sie
folgende Punkte:
Begriilen Sie Herrn Schmidt im Empfang; stellen Sie sich vor; fithren Sie ihn ins Biiro;
bieten sie ihm eine Erfrischung an; stellen sie einige Fragen iiber Thre Reise, das Wetter in
Deutschland usw.

DpaHy3cKuil A3bIK

Ayouposanue.
Retour des vacances

Jacques: Ah, Cathy ! Tu es revenue des vacances ? Ca s’est bien pass¢ ?

Cathy Ferniot: Ah, salut Jaques ! Super ! nous sommes allés dans un club de vacances en
Espagne avec les enfants. Et toi, comment vas-tu ? Tu as passé de bonnes vacances ?
Jacques: Moi, je suis en pleine forme. J’ai fait un stage de plongée a Bali. La reprise n’est pas
trop difficile ?

Cathy Ferniot: Si, toujours un peu apres les vacances. Entre les courses, la rentrée des classes
et le boulot, je n’arréte pas. Bon, alors, je termine le classement des dossiers en retard et j’ai
bientdt fini. A propos, Nathalie est rentrée ?

Jacques: Non, elle revient la semaine prochaine, mais elle est passée hier pour voir son
planning. Tous les jours, je réponds a ses courriels et depuis hier, je recois ses clients. Je suis
débordé. Au fait, est-ce que tu as rencontré le nouveau stagiaire ? Il est espagnol, et il est tres
sympa.

Cathy Ferniot: non, pas encore. Il est ou ?

Jacques: 1l est en train de faire le tour des services.



Vrai Faux | On ne sait pas

Jacques et Cathy sont des collégues de travail.

Cathy a passé des vacances seule.

Jaques a fait du sport pendant les vacances.

Cathy a beaucoup de travail

Le stagiaire visite |’entreprise

Umenue.
DEMOCRATIE AU TRAVAIL.

1l existe au Brésil, a Sao Paolo, une entreprise tres particuliere. Elle s’appelle Semco et
fabrique toutes sortes de matériel d’équipement industriel. Ce qui est intéressant, c’est
comment on y travaille...

Si vous visitez le siége social de I’entreprise, vous remarquerez qu’il n’y a pas
d’hétesse d’accueil. « Nous n’aimons pas confier a nos employés des taches
inintéressantes », explique Ricardo Semler, le directeur général de Semco. Pour cette
raison, il n’y a ni secrétaire ni assistant. Chacun fait ses propres photocopies, tape ses
lettres, compose ses numéros de téléphone et prépare son café. La hiérarchie est
extrémement réduite.

Chez Semco, la tenue vestimentaire n’a pas d’importance. On vient au bureau en
cravate ou en jean. Chacun peut travailler a son aise. Manuel, le directeur commercial,
mange des giteaux toute la journée.

Le bureau du directeur général est au quatriéme étage. La porte est toujours grande
ouverte. Si un salarié a une question, il peut entrer et poser sa question. La transparence
est totale. Par exemple, tout le monde connait les salaires de tout le monde.

Dans les ateliers, les ouvriers définissent eux-mémes leurs objectifs de production. Ils
participent a I’amélioration de la conception des produits. Ils élisent leurs chefs d’équipe.

La paperasse, les notes de service, les réunions, tout cela est réduit le plus possible.
Les procédures de contrdle ont été supprimées. Prenons le cas des voyages d’affaires.
Quand un salarié de Semco prend 1’avion, il peut voyager en premicre classe, en classe
d’affaire, ou en classe économique. Quand il descend dans un hotel, il peut choisir un
hotel de deux, trois, quatre ou cinq étoiles. Il gére son budget comme si c’était le sien.
Chez Semco, on fait confiance absolue aux salariés.

Cochez la bonne réponse:

1. | Pourquoi les employeurs | A | Parce que le directeur mange des gateaux.
de chez Semco font les | B | Parce que ce sont des tiches intéressantes pour
photocopie et le café¢ eux- tout le monde.
mémes? C | Pour ne pas obliger quelqu’un a faire le travail
ennuyeux.
2. | Comment est le directeur de | A | Sévere et ambitieux.
I’entreprise Semco? B | Compréhensif et attentionné.
C | Distrait et paresseux.
3. | Pourquoi le contréle a été | A | Pour économiser de ’argent.
supprimé ? B | Parce qu’il n’y arien a contrdler.
C | Parce qu’on a confié cette responsabilité aux
salariés.




Iucomo

Vous devez accueillir un nouveau stagiaire, mais vous n’étes finalement pas disponible
pour le faire. Rédiger un courriel a un(e) autre collegue pour lui demander de le recevoir
a votre place. Indiquez-lui bien ce qu’il est nécessaire de montrer et expliquer au
nouveau stagiaire. Inspirez-vous du mémo suivant que vous pouvez détailler et/ou
compléter.

— Présentation des personnes du service.

— Informations sur les fonctions de chaque personne du service.
— Informations sur ce qu’il/elle va faire.

— Indications pour I’utilisation du matériel (photocopieur...).

— Informations sur le restaurant d’entreprise.

Tosopenue
Expatriation.

Un(e) ami(e) ou un(e) collégue francophone vous téléphone. On lui propose un poste
dans une entreprise de votre pays. Jouer la situation a deux.

Role 1 Role 2

Vous devez: Vous devez:

Vous informez sur les conditions de | Informez sur les conditions de travail, les

travail. salaires, les congés, les avantages, le prix
du logement...




