
АННОТАЦИЯ
ПРОГРАММЫ ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ

«ОРГАНИЗАЦИЯ И УПРАВЛЕНИЕ 
ТУРИСТСКО-ЭКСКУРСИОННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ»

Программа  реализуется  федеральным  государственным  бюджетным
образовательным  учреждением  высшего  образования  «Костромской
государственный университет».

Программа направлена на формирование компетенций в соответствии с
трудовыми функциями экскурсовода, менеджера по туризму, агента по приему
и  обработке  заказов,  организатора  экскурсий,  сопровождающего  туристской
группы 

В результате обучения выпускник программы будет способен:
– разрабатывать технологическую карту и текст экскурсии; 
– проводить городскую экскурсию и сопровождать туристскую группу на

загородном маршруте;
– организовывать экскурсии и обрабатывать заказы;
– организовывать деятельность туристско-экскурсионного предприятия;
– продавать туристско-экскурсионный продукт.
Объем программы: 256 часов, из них 128 контактных, в том числе 15 часов

стажировки.
Режим  реализации:  очно-заочно  с  применением  дистанционных

образовательных технологий. 
Сроки реализации программы: 2,5 месяца
Входные  требования  к  слушателям:  среднее  профессиональное  или

высшее образование.
Особенности  программы:  программа  рассчитана  на  изучение

лекционного  материала,  решение  кейсовых  заданий,  самостоятельную
подготовку  текста  экскурсии  под  руководством  опытных  преподавателей,
тренинг  по  проведению  экскурсий  и  знакомство  с  опытом  успешных
экскурсоводов  и  внедрением  инновационных  технологий  в  деятельности
туристско-экскурсионной организации.


